
제네시스 안심 플러스 가입 약관

제2조 (정의)

제3조 (가입 조건)

제4조 (가입 상품)

제5조 (보상 조건)

제6조 (보상 내용)

제7조 (보상 신청 및 절차)

제8조 (기타)

제1조 (목적)

본 약관은 제네시스 부티크몰에서 타이어를 구매한 고객에게 제공되는

제네시스 안심 플러스 서비스의 이용 조건 및 절차에 관한 사항을 규정함을 목적으로 한다.


제네시스 안심 플러스 서비스는 제네시스 부티크몰 또는 한국타이어앤테크놀로지㈜ 의

내부 사정에 의해 사전 안내 없이 서비스 종료 또는 일부 내용이 수정될 수 있다.


1. 제네시스 안심 플러스 서비스(이하 '안심 플러스')는 제네시스 부티크몰에서 타이어를 2개 이상

    구매한 고객에게 제공되는 서비스로, 약관에서 정한 보상 조건에 해당하는 경우 무상으로

    타이어를 보상하는 서비스이다.


1. 본 약관 및 개인정보 수집·이용에 동의한 고객에 한해 타이어 장착 완료 시

    안심 플러스에 가입된다.

1. Ventus S1 evo Z AS, Ventus S1 evo Z AS X, Ventus Air S, Dynapro HPX, iON evo AS,

    iON evo AS SUV

1. 안심 플러스 가입일로부터 1년간 주행거리 16,000km 이내 타이어가 파손된 경우

    (1년, 16,000km 둘 중 하나 선도래시 종료)

1. 타이어 2개 이상 일괄 구매 시: 동일한 타이어 1개를 무상으로 보상한다.

1. 전국 티스테이션 매장에 방문하여 보상 서비스를 접수한다.

2. 가입 상품은 제네시스 부티크몰 또는 한국타이어앤테크놀로지㈜ 의 내부 정책에 따라

    변경될 수 있다.


2. 단, 아래 사항에 해당하는 경우 보상이 불가하다.

2. 타이어 4개 이상 일괄 구매 시: 동일한 타이어 2개를 무상으로 보상한다.

    (단, 1회 1개씩 보상을 원칙으로 하며, 2개 동시 보상은 불가하다.)

2. 당일 교체 또는 보상 타이어의 재고 상황에 따라 매장 측과 교체일자를 협의한다.

3. 단, 보상 상품의 단종 또는 결품 시 동등한 등급의 상품으로 대체 보상한다.

4. 타이어 장착비는 고객 부담이며, 매장에 직접 지불하여야 한다. 

2. 한국타이어앤테크놀로지㈜ 는 안심 플러스 운영을 위해 고객 개인정보를 활용하며,

    개인정보는 안심 플러스 기간 만료 또는 고객 직접해지 시점부터 1년간 보관한다.

3. 동일상품 일괄 2개 이상 구매 시에 가입이 가능하다. (1개씩 2번 구매 시 가입 불가)

4. 가입은 실장착 고객(이름, 연락처, 차량번호 기준 동일인)에게만 적용된다.

5. 단, 아래 사항에 해당하는 경우 가입이 불가하다.

① 택시 등 영리 목적의 영업용 차량

① 수리 후 운행 가능한 단순 트래드면 펑크

- 17인치 이하 : 15,000 원

② 트랙 및 경주 목적의 차량

② 내부 코드지가 보이지 않는 미세한 뜯김

- 18인치 이상 : 20,000 원

③ 오프로드 목적의 차량

③ 휠얼라인먼트 오류 등 차량의 이유로 인한 이상마모

④ 경찰차·구급차 등의 긴급 목적의 차량

④ 보상 목적의 고의 손상

⑤ 불법개조 차량

⑤ 포장도로 및 간선도로 외 운행 중에 발생한 사고

⑥ 차량 제조사의 권장 제원과 부합하지 않은 규격의 타이어 장착

⑦ 티스테이션 이외의 장소에서 타이어를 교체 또는 수리한 경우

⑧ 자동차 보험으로 보상 처리가 가능한 대물 사고

⑨ 도로 자체의 하자로 인해 발생한 사고 (돌출 맨홀, 씽크홀, 포트홀 등)

⑩ 차량 소유주 변경시 (매각, 명의 변경 등)

2. 제네시스 안심 플러스는 한국타이어앤테크놀로지㈜ 가 운영하는 서비스이다.


